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Allgemeine Geschéaftsbedingungen mit Kundeninformationen

Anbieterkennzeichnung:

Name und Anschrift:
Dipl.-Ing (FH) Thomas Pozgaj
Am Hirnach 33

71065 Sindelfingen

E-Mail-Adresse:

community@cls-design.com

Telefon:

+49 70 31/ 4 666 94

Umsatzsteuer-ID:

DE 260944542
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1) Geltungshbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend "AGB") von Thomas Pozgaj (nachfolgend "Verkaufer"), gelten
fur alle Vertrage Uber den Erwerb von Softwareprodukten, die ein Verbraucher oder Unternehmer (nachfolgend ,Kunde®)
mit dem Verkaufer hinsichtlich der vom Verkaufer in seinem Online-Shop dargestellten Softwareprodukten abschlieft.
Hiermit wird der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden widersprochen, es sei denn, es ist etwas anderes
vereinbart.

1.2 Fur Vertrage uber die Lieferung digitaler Inhalte gelten diese AGB entsprechend, sofern insoweit nicht ausdricklich
etwas Abweichendes geregelt ist.

1.3 Verbraucher im Sinne dieser AGB ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschliel3t, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstéandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen.
Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft,
die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

1.4 Digitale Inhalte im Sinne dieser AGB sind alle nicht auf einem kdrperlichen Datentréger befindlichen Daten, die in
digitaler Form hergestellt und vom Verkaufer unter Einriumung bestimmter in diesen AGB genauer geregelten
Nutzungsrechte, bereitgestellt werden.

2) Vertragsschluss

2.1 Die im Online-Shop des Verkaufers enthaltenen Produktbeschreibungen stellen keine verbindlichen Angebote seitens
des Verkaufers dar, sondern dienen zur Abgabe eines verbindlichen Angebots durch den Kunden.

2.2 Der Kunde kann das Angebot Uber das in den Online-Shop des Verkaufers integrierte Online-Bestellformular abgeben.
Dabei gibt der Kunde, nachdem er die ausgewahlten Softwareprodukte in den virtuellen Warenkorb gelegt und den
elektronischen Bestellprozess durchlaufen hat, durch Klicken des den Bestellvorgang abschlie3enden Buttons ein rechtlich
verbindliches Vertragsangebot in Bezug auf die im Warenkorb enthaltenen Softwareprodukte ab.

2.3 Erst durch Freischalten der Bestellung bzw. die Bereitstellung der Softwareprodukte zum Download im Kundenaccount
kommt der Vertrag zustande.

2.4 Fur den Vertragsschluss stehen die deutsche Sprache zur Verfigung.



2.5 Die Bestellabwicklung und Kontaktaufnahme finden in der Regel per E-Mail und automatisierter Bestellabwicklung
statt. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die von ihm zur Bestellabwicklung angegebene E-Mail-Adresse zutreffend ist, so
dass unter dieser Adresse die vom Verkaufer versandten E-Mails empfangen werden kénnen. Inshesondere hat der
Kunde bei dem Einsatz von SPAM-Filtern sicherzustellen, dass alle vom Verkaufer oder von diesem mit der
Bestellabwicklung beauftragten Dritten versandten E-Mails zugestellt werden kénnen.

3) Widerrufsrecht

3.1 Widerruf des Vertrages — Widerrufsbelehrung

Verbrauchern steht grundséatzlich ein Widerrufsrecht zu.

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist
betragt bei digitalen Inhalten vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses (Rechnungsdatum).

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, miissen Sie uns (Thomas Pozgaj | Mediendienstleistungen, Am Hirnach 33, 71065
Sindelfingen, Telefon +49 70 31 / 4 666 94) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, E-
Mail 0.8.) uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie kdnnen dafur das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung
der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

3.2 Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlie3lich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als
die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fur diese Riuckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet.

3.3 Muster-Widerrufsformular

An
Thomas Pozgaj
Am Hirnach 33

71065 Sindeflingen



E-Mail: [email="community@cls-design.com’][/femail]

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Giber den Kauf der folgenden Waren (*)/ die
Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)
- Name des/der Verbraucher(s)
- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) - Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

4) Preise und Zahlungsbedingungen

4.1 Sofern sich aus der Produktbeschreibung des Verkaufers nichts anderes ergibt, handelt es sich bei den angegebenen
Preisen um Gesamtpreise, die die gesetzliche Umsatzsteuer enthalten.

4.2 Die Zahlungsméglichkeiten werden dem Kunden im Online-Shop des Verkaufers mitgeteilt.

5) Lieferung

5.1 Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung der Softwareprodukte durch das Bereitstellen eines Downloads im
Kundenaccount. Es liegt im Verantwortungsbereich des Kunden Arbeits- und Sicherheitskopien der Softwareprodukte
anzufertigen.

6) Einraumung von Nutzungsrechten fur digitale Inhalte

6.1 Sofern sich aus der Inhaltsbeschreibung im Online-Shop des Verkaufers nichts anderes ergibt, raumt der Verkaufer
dem Kunden an den Uberlassenen Inhalten das nicht ausschlieR3liche, ortlich und zeitlich unbeschréankte Recht ein, die
Uberlassenen Inhalte zu privaten sowie zu geschéftlichen Zwecken zu nutzen.

6.2 Eine Weitergabe der Inhalte an Dritte oder die Erstellung von Kopien fur Dritte auf3erhalb des Rahmens dieser AGB ist
nicht gestattet, soweit nicht der Verkaufer einer Ubertragung der vertragsgegenstandlichen Lizenz an den Dritten
zugestimmt hat.

6.3 Die Rechtseinraumung wird erst wirksam, wenn der Kunde die vertraglich geschuldete Vergiitung vollstdndig geleistet
hat. Der Verkaufer kann eine Benutzung der vertragsgegenstandlichen Inhalte auch schon vor diesem Zeitpunkt vorlaufig
erlauben. Ein Ubergang der Rechte findet durch eine solche vorlaufige Erlaubnis nicht statt.

7) Eigentumsvorbehalt

Tritt der Verkaufer in Vorleistung, behalt er sich bis zur vollstandigen Bezahlung des geschuldeten Kaufpreises das
Eigentum an der gelieferten Ware vor.

8) Mangelhaftung (Gewéahrleistung)



8.1 Ist die Kaufsache mangelhaft, gelten die Vorschriften der gesetzlichen Mangelhaftung.
9) Anwendbares Recht

9.1 Es findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) Anwendung.

10) Alternative Streitbeilegung

10.1 Die EU-Kommission stellt im Internet unter folgendem Link eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit:
https://ec.europa.eu/consumers/odr

Diese Plattform dient als Anlaufstelle zur au3ergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten aus Online-Kauf- oder
Dienstleistungsvertradgen, an denen ein Verbraucher beteiligt ist.

10.2 Der Verkaufer ist zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle weder
verpflichtet noch bereit.


https://ec.europa.eu/consumers/odr

